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Adatkezelési tajékoztato

Kérjiik, hogy a webhely hasznalata el8tt figyelmesen olvassa el jelen jogi tdjékoztatét, melynek tartalmat On a webhely hasznalataval
tovabbi beleegyezés kérése nélkil tudomasul veszi és elfogadja.

A jelenleg érvényes adatvédelmi tajékoztaté mddositasat Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) szél6 unids jogszabaly
majus 25. napjaval tértén6 hatalyba Iépése indokolta.

1. Bevezetés

A Top Box Autd Kft., mint adatkezeld, kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezel6 adatai, elérhetésége:

Cégnév: Top Box Autd Kft.

Cim: 2310 Szigetszentmiklds, Tokaoli it 62.

Telefon: +36 24 530 030, +36 20 980 4978

e-mail: bolt@topboxauto.hu

Internet: www.topboxauto.hu

Addszam: 26557423-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-196020

Céget bejegyz6 hatdsag: Budapest Kérnyéki Térvényszék Cégbirdsaga

Az adatkezel6 a megfelel6 szintl adatbiztonsag garantalasa és az adatok sértetlenségének biztositasa érdekében megfeleld technikai
és szervezési intézkedéseket hajt végre. Biztositja az adatok bizalmassagat, az adatintegritast, az adatok arra feljogositottak
szamara vald hozzaférést, a rendelkezésre allast, a weboldal latogatdinak (tovabbiakban: Felhasznaldk) jogainak érvényesitését, a
jogorvoslati Gtrél valé tajékoztatast.

Az adatkezeld profilozast nem végez, nem elemzi a szolgaltatast igénybe vevdk (a tovabbiakban: felhasznaldk) magatartasat,
érdekl6dését, személyes preferenciait.

A Top Box Autd Kft. https://www.topboxauto.hu cimen elérhet6 szolgaltatdsanak adatkezeléseivel kapcsolatosan felmertld
adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhet6k a weboldalon.

Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatdé megvaltoztatdsara, a felhasznaldk haladéktalan tdjékoztatdsa mellett,
melyet belépéskor felugrd ablak Utjan tesz meg. A jelen kézleményhez kapcsolddd barmely kérdését kérjluk, irja meg neklnk, hogy
mielébb megvalaszolhassuk kérdését.

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban allnak az adatvédelemre vonatkozo hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

e Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

évi CXII. térvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl (Infotv.)

évi V. térvény — a Polgari Torvénykoényvrol (Ptk.)

évi CXIX. torvény — a kutatds és a kozvetlen Gzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);

évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e évi XLVIIL. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.);

e a fogyasztd és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet

® az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

A Top Box Auto Kft. online értékesitési tevékenységével kapcsolatban a felhasznald altal a regisztracidnal megadott adatokat a célhoz
kotottség és az adattakarékossag elvének megfeleléen kizardlag a megrendelések teljesitésének céljabol és a teljesitéssel
kapcsolatos szédmviteli kotelezettség (szdmldzas) teljesitése érdekében, valamint a vasarlokkal valé kapcsolattartédshoz, aktudlis
informaciokrol és termékekrdl vald tajékoztatashoz sziikséges modon és mértékben (gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevél
kildése), a térvényes feltételeknek megfelel6en kezeli.

A személyes adatok tarolasa az adatkezel6 részére a tarhelyszolgaltatd altal biztositott szerveren elektronikusan és az adatkezeld
székhelyén, papir alapon is torténik. Ezen adatokhoz a Top Box Autd Kft. munkatarsai férhetnek hozza, azokat harmadik személyek
szamara a felhasznalod kilon hozzajaruldsa nélkil nem adjak at.

A szamlazasi adatokat és a konyveléshez sziikséges dokumentumokat papir alapon és elektronikusan is tarolja az adatkezel6
székhelyén és a konyvel6iroda székhelyén is.

Amennyiben a felhasznalé a webaruhazban vasarolt termékek futarszolgalattal torténd kézbesitését valasztja, ugy hozzajarul ahhoz,
hogy a kézbesités érdekében az ahhoz szlikséges adatokat adatkezeld a futarszolgalat részére atadja.

Felhivjuk az adatk6zI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjék meg, az adatkozlé kotelessége az érintett
hozzajaruldsdnak beszerzése.

Az adatkezel6 tajékoztatja a Felhaszndlét, hogy a GDPR 7. cikkének értelmében jogosult hozzdjaruldsanak barmikor térténd
visszavonasara, azonban a visszavonas nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

2. Adatkezelések
2.1 Regisztracié a webaruhazban
2.1.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

A megadott személyes adatok kezelése a webaruhdzban vald vasarlas megkonnyitése érdekében, illetve a felhasznald biztonsagos
azonositasahoz szlikségesek.

2.1.2 Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

2.1.3 Az adatkezelés idétartama: Az adatkezel6 a regisztraciora vonatkozo személyes adatokat a regisztracios fiok felhasznald altali
torlésének kezdeményezéséig kezeli (GDPR 21. cikk (2) bekezdés).

2.1.4 Az adatok torlése: A felhaszndld altal a regisztracidhoz szlikséges személyes adatokra vonatkozo torlési igény az 1. pontban
megadott e-mail cimeken vagy postai cimen kezdeményezhet6. Az adatkezel6 az igény beérkezésétbl szamitott 3 munkanapon belil
intézkedik a torlés irant.

Amennyiben a felhasznalé a fidkot a regisztraciotol szamitott 6 honapig nem hasznalja, az adatkezeld el6zetes e-mail (izenetben jelzi,
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hogy ha felhasznal6 a fidkjaba vald belépéssel nem aktivalja a fidkjat, akkor azt az adatkezel6 30 napon belll térli. Az adatkezel6 a
felhivas ellenére is inaktiv fidkot a regisztraciotdl szamitott 8 honap elteltével torli.

2.2 Hirlevél feliratkozas
2.2.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

A megadott személyes adatok kezelése a felhaszndld naprakész tajékoztatdsa érdekében, illetve a felhasznalé biztonsagos
azonositasahoz szikségesek.

2.2.2 Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Grt. 6. § (1)-(2) bekezdései.

2.2.3 Az adatkezelés idGtartama: A hirlevél kildéséhez megadott személyes adatokat az érintett tiltakozashoz valé joganak
érvényesitéséig (leiratkozas) (GDPR 21. cikk (2) bekezdés).

2.2.4 Az adatok torlése: A hirlevél kiildés érdekében kezelt személyes adatok térlése irant a hirlevélrél a hozzajarulas visszavonasat,
vagyis a leiratkozast kovetéen az adatkezeld haladéktalanul intézkedik. A leiratkozds barmikor kérhetd az 1. pontban megadott e-
mail cimeken, illetve a Féoldal//Személyes beallitdsok mentpontban az ,E-mail értesitések” alatt, valamint minden hirlevél végén
taldlhaté egy link amely segitségével szintén leiratkozhat a hirlevél kiildésérdl. Ezen esetben a tovabbiakban hirlevelekkel nem
keresiink meg és haladéktalanul téroljik a Hirlevélre valo feliratkozassal elézetesen, dnkéntesen és kifejezetten a hirlevél kildés
igénylésével 6sszefliggésben (név, email cim) megadott személyes adataidat is. (Grt. 6. § (5) bekezdés)

2.3 Kapcsolatfelvétel kozvetlentl a weboldalon keresztiil
2.3.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

A megadott személyes adatok kezelése a felhasznald azonositasahoz, a vele vald kapcsolatfelvételhez, valamint az gy elintézéséhez
szlikséges

2.3.2 Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

2.3.3 Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat a felhasznal6 altal kezdeményezett ligyben annak
elintézését kovetden - felhaszndlo altali torlésének kezdeményezése hidnydban - két évig megdrzi.

2.3.4 Az adatok torlése: A felhasznald altal a kapcsolatfelvételhez sziikséges személyes adatokra vonatkozo torlési igény beérkezését
koévetéen 3 munkanapon beliil, ennek hianyaban az gy elintézésétdl szamitott 2 év elteltével.

2.4 Szamlazas
2.4.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:
A megadott személyes adatok kezelése a termék vételara - esetlegesen szallitasi koltség — szamlazasa céljabdl sziikséges.

2.4.2 Az adatkezelés jogalapja: Véasarlas esetén a szédmldzasi adatok tekintetében a szigoru szadmadasu bizonylatokon (szédmla)
talalhaté adatok tekintetében az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont (kételezé adatkezelés).

2.4.3 Az adatkezelés idGtartama: A jogszabalyok altal elGirt kotelez6 megdbrzési ideig (a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. tv. (Szamv.
tv.) 169. § (2) bekezdés alapjan 8 év).

2.4.4 Az adatok torlése: A szamviteli bizonylatok meglrzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése érdekében az ezzel
Osszefliggésben kezelt személyes adatok a hivatkozott térvényben meghatarozott id6tartam letelte elétt nem térélhetdk.

2.5 Vasarlassal kapcsolatos rendszerlizenetek klldése és tarolasa
2.5.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

2.5.2 Az adatkezelés jogalapja: A rendszerlizenetek kildése esetén az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont (kételez6 adatkezelés), Eker.tv. 13/A. § (3) bekezdés

2.5.3 Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezel6 a webaruhazban tértént vasarlas alapjan létrejott szerzédésbdl eredd kotelezettségek
maradéktalan és szerzédésszer( teljesitése utan a jotallasi idészak végéig kezeli.

2.5.4 Az adatok toérlése: A tarolt rendszerlizenetek a webaruhazban tortént vasarlas alapjan létrejott szerz6désbdl eredd
kotelezettségek maradéktalan és szerz6désszerl teljesitését kovetéen a jotallasi idészak végén toérlésre keriilnek.

2.6 Ugyféllevelezés
2.6.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

A megadott személyes adatok kezelése a felhasznalé azonositdsahoz, a vele vald kapcsolatfelvételhez, valamint az ligy elintézéséhez
szlikséges.

2.6.2 Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

2.6.3 Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezel6 a szolgaltatassal kapcsolatos kérdés esetén ligyben annak elintézését kovetben -
felhasznal6 altali torlésének kezdeményezése hianyaban - két évig megdrzi.

2.6.4 Az adatok torlése: Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat a felhasznalé személyes adatokra vonatkozoé torlési igényének
beérkezését kdvetéen 3 munkanapon belil, ennek hidnyaban az ligy elintézését6l szamitott 2 év elteltével.

2.7 Panaszkezelés
2.7.1 Az adatkezeléssel érintett személyes adatok és az adatkezelés célja:

A megadott személyes adatok kezelése a felhasznalé azonositadsahoz, a fogyasztoi panasz kivizsgalasahoz, jegyzékonyv felvételéhez,
valamint az Ugy elintézéséhez sziikséges.

2.7.2 Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szitkséges, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont (kotelez6 adatkezelés).

2.7.3 Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezel6 a szdbeli panaszrol felvett jegyzOkényvet és a felhasznald részére adott valasz
masolati példanyat (valamint atvételét igazolo, személyes adatokat tartalmazd tértivevényt) 6t évig meg6rzi és koteles azt az
ellen6rz6 hatésdgoknak bemutatni (kotelezd adatkezelés, a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdés).

2.7.4 Az adatok torlése: A panasszal kapcsolatos dokumentumok megérzésére vonatkozd kotelezettség teljesitése érdekében az ezzel
Osszefliggésben kezelt személyes adatok a hivatkozott térvényben meghatarozott idétartam letelte elétt nem térolhetdk.

2.8 A webaruhazban tortént vasarlas esetén online fizetés lehetGsége nem biztositott, igy az adatkezel6 a vételar kiegyenlitésével
Osszefliggésben a felhasznalé bankkartya/szamla adatairdl nem szerez tudomast, illetve nem tovabbit adatokat a pénzintézetek felé
sem. A felhasznalo a vételarat utanvéttel, illetve banki utalas utjan egyenlitheti ki, az ASZF-ben részletezettek szerint.

3. Cookie-k (siitik) kezelése
3.1 Az adatkezel6 a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, rovid szoveges fajlt (un. ,cookie”-t) helyez el.

ElsG latogataskor az Top Box Autd Kft. honlapjan, a képerny6 fels6 részén felugrik egy felirat arrdl, hogy az adatkezel6 az itt
megismerhetd sitiket hasznalja, illetve egy link, amely ehhez a tajékoztatéhoz vezet

A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonali m{ikédésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a



felhasznaldi élmény ndvelése. A cookie-k nem csatlakoznak az Felhasznalé rendszeréhez, nem karositja a Felhasznald fajljait. Az
allandé cookie-t a felhasznald képes torolni sajat szamitdgépérdl, illetve beallithatja béngész6jét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa.
A cookie-k alkalmazasanak tiltdsaval a felhasznald tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal m(ikodése nem teljes értékd.

A rendszerek mikodtetése soran technikailag rogzitésre kertl6 adatok: a Felhasznalé bejelentkez6 szamitégépének azon adatai,
melyek a Szolgdltatds igénybe vétele soran generdlddnak, és amelyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kertlé adatokat a rendszer a Felhasznald klon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza.

3.2 Cookie-k fajtai

3.2.1 A munkamenet cookie (ideiglenes cookie) a webhelyen t6rténé navigaldshoz, a weboldal alapvetdé fontossagu funkcidinak
mikodéséhez és a védett tartalmak eléréséhez nélkllozhetetlenek. Ezek a cookie-k nem gy(jtenek a felhasznaldkrdl olyan
informacidkat, melyek alkalmasak a felhaszndld azonositédsara, melyeket marketing céljabdl fel lehetne hasznalni, vagy amelyek
emlékeznének arra, milyen mas honlapokon jart. A honlap bezardsa utan e sitik automatikusan térlédnek és a munkamenet
lezarasra kerdil.

3.2.2 A funkcionalis cookie-k (allandé cookie-k) a felhasznaloi élmény javitdsa érdekében észlelik, hogy milyen eszkdzzel nyitotta
meg a honlapunkat, megjegyzik az On korabbi felhasznal6i déntéseit (mint példaul, valasztott nyelv, régid, bejelentkezett-e egy
kordbbi munkamenet soran, a szévegméretben, bet(itipusban vagy a honlap egyéb testre szabhaté elemében On altal végrehajtott
felhasznaldi valtoztatasok), hogy ilyen médon jobb és személyre szabottabb funkciékat kinalhassunk Onnek.

Ezek a cookie-k nem kévetik Ont nyomon mas honlapokon folytatott tevékenységét és nem hasznaljuk azokat olyan célra, hogy
hirdetéseket kiildjink Onnek mas oldalakon keresztiil.

4. A Top Box Auté Kft. egyiittmiikodésben all az Utanvét ellenor Kft-vel
4.1. Adatkezelés leirasa

A Top Box Autd Kft. az Erintett altal vasarolt termék kiszallitdsdnak sikerességérdl (rendelést atvette/nem vette at), valamint az
Erintett (SHA256 algoritmussal) alnevesitett e-mail cimét az Utanvét Ellendr szolgaltatasba elkildi, ahol Szolgaltatdé ezeket az
adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vev6 mas webaruhazak részére azok manualis vagy automatizalt lekérésére
megkauldi.

4.2. Kezelt adatok kére

Az Erintett e-mail cime, telefonszama, szallitasi cime, az Erintett altal a Webaruhdzban bonyolitott vasarldsainak szédma és azokhoz
kapcsolodé sikeresen kiszallitott csomagok és sikertelenil kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

4.3. Adatkezelés célja

Az Erintett altal, szerz6désszegéssel potencialisan okozott karok bekdvetkeztének elkeriilése vagy azok minimalizaldsa azéltal, hogy
az Utanvét Ellenérben elérheté kddolt adatok felhasznaldsaval a Honlap rendszere automatikusan olyan fizetési lehet6ségeket kinal
fel az Erintett részére, amelyek a korabbi megrendeléseinek a tényleges atvételétsl fiiggenek (nem vette &t, visszautasitotta az
atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

4.4. Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezel6k jogos érdeke, a vasarld szerz6désszeg6 magatartasaval okozott karok
csokkentéséhez fiz6d6 jogos érdek.

4.5. Adatkezelés id6tartama
AdatkezelGk az adatfelvétel id6pontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen adatokat.
4.6. Az érintetti adatok taroldsa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6k - a GDPR 24. cikke szerint - az adatkezelés jellege, hatdkére, korilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszin(iségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai
és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak biztositasa és bizonyitdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
O0sszhangban torténjen. Webaruhaz mint Adatkezel6 adatbiztonsagi intézkedései a jelen tadjékoztatoban bemutatasra kerilt. Az
Utédnvét Ellendr adatbiztonsdgi intézkedései az Utanvét Ellendr szolgaltatds Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjaban
talalhatok.

4.7. Hogyan m(ikédik az Utanvét Ellen6r?
Az Utanvét Ellendér

e a bekildott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket (e-mail cimbdl SHA256-tal képzett
hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

e a felé inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tébbi webdruhaztdl beérkezett adatokkal 6sszekapcsolja és
arra valaszként kiszolgalja.

Az Utanvét Ellendr Kft. elérhetdségei:

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.
addszam: 32393640-2-14

cégjegyzékszam: 14-09-320385

e-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu

5. Az érintettek jogai

5.1 Visszavonashoz valé jog (GDPR 7. cikk)?

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

5.2 Tajékoztatashoz val6 jog (GDPR 12. cikk)

Az adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd,
GDPR 13. és a 14. cikkébenben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és koézérthetéen megfogalmazva, dijmentesen nyuljtsa. A
tajékoztatdshoz vald jog az 1. pontban megjeldlt elérhetéségeken keresztll gyakorolhatd (irdsban vagy mas mddon - ideértve adott
esetben az elektronikus utat is.) Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett
személyazonossagat.

5.3 Személyes adatokhoz hozzéaféréshez vald jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a koévetkezd

informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
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b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy k6zdlni fogjak, ideértve
kuléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasénak tervezett idétartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ré vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

h) a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikédra és arra vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetké6zi szervezet részére torténd tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult
arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

A Top Box Autd Kft. az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal
kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az Top Box Autd Kft. az informéacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban
bocsatja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az adatkezel$ a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet.
5.4 Helyesbitéshez vald jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan
torténd - kiegészitését.

5.5 Torléshez (,az elfeledtetéshez”) vald jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, ha
az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyUijtotték vagy mas maddon kezelték;

b) az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés
alapjat képez6 hozzajaruladsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazanddé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacidés tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerlt sor.

Amennyiben az adatkezelés az alabbi okok barmelyike alapjan sziiksége, az adatok térlése nem kezdeményezhet6:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;
c) népegészségligy teriletét érintd kézérdek alapjan;

d) a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez valé jog
valoszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5.6 Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Top Box Autd Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesl

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaladsanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés valamely fenti ok alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelG az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

5.7 Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)?

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdésdgahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a
személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitdsat.

5.8 A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)?

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdekil vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretei k6zott végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés,
vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez



kapcsolodik.
Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténé kezelése.
5.9 Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast (GDPR 22. cikk)?

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az (1) bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozé intézkedések megtételére vonatkozé eljarasi szabalyok:

GDPR 12. cikk: Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
belll tajékoztatja az érintettet a 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hdonapon
belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst lehet6ség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyuUjthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Top Box Autod Kft.a 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és a 15-22. és 34. cikk szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy - klilonésen ismétlédé jellege miatt - tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre
észszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezeld terheli.

GDPR 19. cikk: A Top Box Autd Kft. minden olyan cimzettet tajékoztat az altala elvégzett helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrol.

GDPR 15. cikk (3) bekezdés: Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koéltségeken alapuld, észszer(i mértékl dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles koérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

6. Jogorvoslati lehetéségek
6.1 Birdsagi jogorvoslat (GDPR 12. cikk (3) bekezdés és 79. cikk)

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el. A pert az
érintett — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatja.

6.2 Kartérités és sérelemdij (GDPR 82. cikk, Ptk. 2:52. § és 2:53. §)

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak kart
okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az adatkezel6 mentesll az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij medfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte elG.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

6.3 Felligyeleti hatdsagi eljaras (panasztételhez vald jog - GDPR 14. cikk (3) bekezdés és 77. cikk)

A Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
koézérdekl adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorldsdval kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall.

A Hatésdg vizsgalata nem mindsul kdzigazgatasi hatdsagi eljardsnak.

A Hatoésag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag elblegezi és viseli.

A Hatdsag a bejelentés érkezésétdl szamitott két hdnapon bellil hoz dontést.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

URL: https://naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A www.topboxauto.hu weboldalon taldlhaté képek, leirdsok és tartalmak a Top Box Autd Kft. tulajdonat képezik, azok engedély
nélkili felhasznaldsa jogi kovetkezményeket von maga utan!

Az Adatkezel6 a weboldalon talalhatd kiilsé honlapokra mutatd linkeket helyezhet el, amely klls6 honlapok tartalméért, adat- és
informacidévédelmi szabalyaiért és gyakorlataiért nem vallal felelésséget.



